ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

von Bosshard Multimedia AG

1. ALLGEMEINES - GELTUNGSBEREICH

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(nachfolgend ,die AGB") gelten flr alle
Rechtsgeschafte von Bosshard Multimedia AG,
Servicepartner, Moosstrasse 2, 8630 Ruti
(nachfolgend ,,Bommag") und Kunden.

1.2 Mit der Bestellung eines Produktes auf der
Website oder im Ladengeschaft anerkennt der
Kunde diese AGB ausdricklich. Massgeblich ist
jeweils die am Tag der Bestellung gultige
Fassung.

1.3 Die Bommag bietet die Rechtsgeschéafte
ihren Kunden nur voll handlungsfahigen
Personen mit Wohnsitz in der Schweiz an.

1.4 Abweichende Vereinbarungen von diesen
AGB bediirfen zu ihrer Giltigkeit der
schriftlichen Zustimmung von uns.

2. ANGEBOTE - VERTRAGSABSCHLUSS -
VERTRAGSSPRACHE

2.1 Unsere Angebote sind freibleibend
(unverbindlich) und kénnen von uns jederzeit
ohne Vorankiindigung geandert werden.

2.2 Unsere Angebote sind entsprechend nicht
als bindende Offerten zu verstehen.

2.3 Bei der Bestellung erklart der Kunde
verbindlich sein Vertragsangebot.

2.4 Der Vertrag kommt mit der Annahme
(Auftragsbestatigung via E-Mail resp.
Auslieferung oder Abholung der bestellten
Ware, bzw. schriftlichen Bestellung im Laden
oder beim Kunden zuhause) zustande.

2.5 Die Bommag ist berechtigt, das in der
Bestellung des Kunden liegende
Vertragsangebot innerhalb von 14 Tagen nach
Eingang der Bestellung anzunehmen. Die
Bommag ist entsprechend berechtigt, das
Angebot des Kunden ohne Begriindung
abzulehnen und insbesondere die Bestellung auf
eine von ihnen festgelegte haushaltsibliche
Menge zu begrenzen.

2.6 Sofern der Kunde die Ware auf
elektronischem Weg bestellt, wird der
Vertragstext von Bommag gespeichert und dem
Kunden Uber sein Ersuchen mit den

rechtswirksam einbezogenen AGB per E-Mail
nach Vertragsabschluss zugesandt.

2.7 Die Sprachen fir Bestellung und
Vertragsinhalt sowie alle sonstigen
Informationen, Kundendienst und
Beschwerdeerledigung ist Deutsch.

3. EIGENTUMSVORBEHALT

3.1 Der Kunde stimmt mit Ubernahme der
vorliegenden AGB ausdriicklich zu, dass die
Bommag jederzeit berechtigt ist, einen
Eigentumsvorbehalt im
Eigentumsvorbehaltsregister eintragen zu
lassen. Dieser Eigentumsvorbehalt gilt dabei flr
alle gelieferten Artikel bis zur vollstéandigen
Bezahlung des Kaufpreises.

3.2 Der Kunde verpflichtet sich zudem, den
Kaufgegenstand bis zur vollstéandigen Bezahlung
sorgfaltig zu behandeln und in der
Originalverpackung aufzubewahren.

4. RUCKTRITTSRECHT

Ein Ricktrittsrecht des Kunden wird soweit
gesetzlich zuldssig ausgeschlossen.

5. PREISE - ZAHLUNG

5.1 Die von uns genannten Preise sind
Tagespreise und gelten bis auf Widerruf.
Preisangaben sind freibleibend und kénnen von
uns jederzeit ohne Voranklindigung gedandert
werden. Technische Anderungen, Irrtiimer,
Schreib- und Druckfehler bleiben vorbehalten.
Ebenso nimmt der Kunde zur Kenntnis, dass wir
bemiiht sind, die Artikel auf der Website so gut
wie mdglich abzubilden, Produkte in natura
jedoch anders aussehen oder wirken kdnnen.
Fir die auf der Website angebotenen Produkte
sind grundsatzlich die Spezifikationen vom
Hersteller massgebend.

5.2 Soweit nicht etwas anderes ausdriicklich
angegeben wird, verstehen sich die Preise in
Schweizer Franken. Die Preise verstehen sich
zudem inkl. Mehrwertsteuer (MwSt.) und
vorgezogener Recyclinggebihr (VRG). Nicht
enthalten in den Preisen sind allfdllige Versand, -
und Liefer- oder Installationskosten sowie
Nachnahmegeblihren.
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5.3 Nebenkosten wie beispielsweise
Versandkosten, Verpackungskosten, Zuschlage
flr bestimmte Zahlungsmittel etc. werden im
Bestellprozess separat ausgewiesen und
zusatzlich verrechnet.

5.4 Dem Kunden entstehen bei Bestellung
durch Nutzung der Fernkommunikationsmittel
keine zusatzlichen Kosten.

5.5 Die vom Kunden bestellten Waren kdnnen
bei Lieferung durch Postzustelldienste gegen
Vorauszahlung bezahlt werden. Holt der Kunde
die bestellte Ware bei der Bommag ab, kann die
Ware gegen Barzahlung bezahlt werden.
Bezahlung gegen Rechnung ist nur nach
Absprache madglich.

5.6 Der Kunde hat wahrend des Verzugs die
Geldschuld in Héhe von 5% zu verzinsen.

5.7 Der Kunde hat alle mit der Eintreibung der
Forderung verbundenen Kosten und Aufwande,
wie insbesondere Inkassospesen oder sonstige
flr eine zweckentsprechende Rechtsverfolgung
notwendigen Kosten zu tragen.

6. LIEFERUNG

6.1 Die auf der Website enthaltenen oder im
Laden genannten Lieferfristen enthalten nur
Richtwerte, welche nicht verbindlich sind. Sollte
eine Lieferfrist nicht eingehalten werden
koénnen, so hat der Kunde nach Ablauf einer von
ihm schriftlich bekanntzugebenden Nachfrist
von mindestens 30 Tagen das Recht, von der
getatigten Bestellung zurlickzutreten.
Weitergehende Anspriiche stehen dem Kunden
nicht zu.

6.2 Bestellungen werden, soweit mdglich, durch
die Schweizerische Post, DHL oder die Bommag
ausgeliefert. Fur allfallige Lieferverzdgerungen
durch die Speditionsdienste ibernehmen wir
keine Haftung.

6.3 Bei Lieferung der Ware durch den
Zustelldienst Ubernimmt dieser die Zustellung
der Ware, sofern entsprechende
Zufahrtsmaoglichkeiten oder StraBenverhaltnisse
bestehen, ansonsten erfolgt die Zustellung bis
zur nachstgelegenen entsprechenden
Zufahrtsmoéglichkeit. Die Entschadigung der
Lieferung richtet sich nach der vorangehenden
Ziffer 5.

6.4 Die Lieferung erfolgt an die von dem
Kunden angegebene Adresse. Bei falschen,
unvollstandigen oder unklaren Angaben trdagt
der Kunde die daraus entstehenden
zusatzlichen Kosten. Zudem tragt der Kunde die
Kosten bei unberechtigter
Annahmeverweigerung. Das Recht auf Erflillung
des Kaufvertrages bleibt davon unberihrt.

6.5 Der Kunde verpflichtet sich, das gelieferte
Produkt sofort auf Richtigkeit, Vollstandigkeit
und Unversehrtheit zu Gberprifen. Schaden an
der gelieferten Ware missen schnellstmdglich,
spatestens aber 5 Kalendertage nach
Anlieferung, der Bommag gemeldet werden. Bei
Beanstandungen mussen samtliche Teile in der
Originalverpackung aufbewahrt werden.

7. GEWAHRLEISTUNG

7.1 Sofern der gelieferte Kaufgegenstand
mangelhaft ist, hat die Bommag grundsatzlich
das Recht, den Mangel mittels Nachbesserung
zu beheben. Der Kunde gewdahrt der Bommag
damit in samtlichen Fallen ein
Nachbesserungsrecht.

7.2 Liegt ein Fall der Gewahrleistung wegen
Méngel der Sache vor, und ist eine
Nachbesserung nicht mdéglich oder von Bommag
nicht gewlinscht, so hat die Bommag die Wahl,
mit der Wandelung den Kauf riickgangig zu
machen oder mit der Minderung Ersatz des
Minderwertes der Sache zu gewahren.

7.3 Die Bommag gibt gegeniber dem Kunden
keine Garantien im Rechtssinne ab.
Herstellergarantien bleiben hiervon unberihrt.
Weitergehende Leistungen, insbesondere
Heimservice sind nicht Bestandteil der
Gewadhrleistung oder Herstellergarantie.

8. HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN -
HAFTUNGSFREISTELLUNG

8.1 Die Haftung der Bommag wird auf das
gesetzlich zuldssige Minimum (Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit) beschrankt. Damit sind
insbesondere die Haftung flr leichte
Fahrlassigkeit, der Ersatz von Folgeschaden und
Vermdgensschaden, nicht erzielten
Ersparnissen, Zinsverlusten und von Schaden
aus Anspriichen Dritter gegen den Kunden
explizit ausgeschlossen.
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8.2 Wir iibernehmen keinerlei Haftung fir die
Aktualitat, Korrektheit, Vollstandigkeit bzw.
Qualitat der bereitgestellten Informationen auf
der Website. Haftungsanspriiche gegen uns, die
sich auf Schaden welcher Art auch immer
beziehen, die durch die Nutzung oder
Nichtnutzung der angebotenen Informationen
bzw. durch die Nutzung fehlerhafter oder
unvollstandiger Informationen verursacht
wurden, sind grundsatzlich ausgeschlossen,
sofern unsererseits kein nachweislich
vorsatzliches oder grob fahrlassiges
Verschulden vorliegt. Wir behalten uns
ausdriicklich vor, einzelne Seiten oder das
gesamte Online-Angebot ohne gesonderte
Anklndigung zu verandern und zu erganzen,
sowie die Veroffentlichung zeitweise oder
endglltig einzustellen. Wir ibernehmen keine
Haftung fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit
der Angaben zu den auf der Website
dargestellten Produkten und Leistungen. Das
gilt insbesondere fiir Preisangaben, sowie
Produktbeschreibungen und Lieferbedingungen.

8.3 Soweit wir mit Links den Zugang zu
anderen Websites ermdglichen, sind wir fir die
dort enthaltenen Inhalte nicht verantwortlich
und tUbernehmen entsprechend keine Haftung.
Sofern wir Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten
auf externen Websites erlangen, werden wir
den Zugang zu diesen Seiten unverziglich
sperren.

9. URHEBER- UND KENNZEICHENRECHTE

9.1 Die auf unserer Website verwendeten
Produkt- und Leistungsbezeichnungen sind
markenrechtlich, kennzeichenrechtlich,
urheberrechtlich und/oder wettbewerbsrechtlich
geschitzt.

9.2 Das Urheberrecht flir veroffentlichte, von
uns selbst erstellte Werke bleibt allein bei uns.
Insbesondere sind samtliche Texte, Grafiken
und andere Dokumente urheberrechtlich
geschitzt; eine Verwendung ist nur nach
ausdrucklicher, schriftlicher Genehmigung von
uns gestattet.

10. ANWENDBARES RECHT

Auf den Vertrag ist ausschlieBlich Schweizer
Recht anwendbar. Die Bestimmungen des UN-
Kaufrechts und Kollisionsnormen finden keine
Anwendung.

11. GERICHTSSTAND

Als Gerichtsstand fir alle sich mittelbar oder
unmittelbar aus dem Vertrag ergebenden
Streitigkeiten wird das am Sitz der Bommag
Ortlich und sachlich zusténdige Schweizer
Gericht vereinbart.

12. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN
12.1 Erflllungsort ist der Sitz der Bommag.

12.2 Sollten einzelne Bestimmungen des
Vertrags mit dem Kunden einschlieBlich dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam sein oder werden, so wird
hierdurch die Gultigkeit der Ubrigen
Bestimmungen nicht berthrt. Die ganz oder
teilweise unwirksame Regelung wird durch eine
Regelung ersetzt, deren wirtschaftlicher Erfolg
dem der unwirksamen moéglichst nahe kommt.

12.3 Wir behalten uns das Recht vor, die AGB
jederzeit ohne Vorankindigung zu andern. Bei
Fragen zu den aktuellsten AGB steht Ihnen
unser Kundendienst gerne zur Verfligung.



